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CONTRATO DE COMPETITIVIDADE

Este documento tem o objetivo de atender a Cldusula Terceira — Das A¢oes do Setor do Contrato de Competitividade
firmado entre o Governo do Estado do Espirito Santo, por meio da Secretaria de Estado de Desenvolvimento e da Secretaria
de Estado da Fazenda, e o Setor de Vendas Nao Presenciais do Estado do Espirito Santo.

A celebracdo do Contrato de Competitividade esta previsto na Lei n® 10.568 de 26/07/2016, que “estabelece medidas e
mecanismos de protecao a economia do Estado, apoiando os setores ou segmentos da economia do Estado, em especial,
para garantir a competitividade e a ocupagao de espacos no mercado, frente aos beneficios fiscais concedidos por outras
unidades federadas”.

Em cumprimento a referida clausula, e atendendo a Portaria n® 079-R (de 31 de maio de 2022)', a presente Analise de
Competitividade do Setor, ou Relatorio Setorial, apresenta: i) as informacdes que auxiliam no entendimento da
conjuntura econdmica nacional e estadual, que constam o Panorama Econdmico Espirito Santo 2022, ii) o panorama setorial
elaborado a partir de fontes de dados secundarias oficiais, demonstrado por meio do Painel de Indicadores do Setor iii) os
resultados da Pesquisa, Autoavaliacdo de Gestdo e Contrapartidas aplicada pela Sedes as empresas beneficiarias da lei
mencionada, iv) as Contrapartidas previstas no contrato de competividade e v) os resultados das acdes previstas.

! Atualizado pela portaria N°057-R de 29 de abril de 2024.



RELATORIO DE

COMPETITIVIDADE
EXERCICIO DE 2024

whbservatorio
FINDES

PANORAMA ECONOMICO DE 2024

Sintese de indicadores que refletem o contexto econémico do ano de exercicio do Relatorio.

PAINEL DE INDICADORES DO SETOR

Com indicadores setoriais, além de dados de mercado de trabalho, essa se¢ao visa fornecer uma
base quantitativa para a analise de desempenho e tendéncias dos setores econdmicos.

PESQUISA, AUTOAVALIACAO DE GESTAO E CONTRAPARTIDAS

Resultados da pesquisa da Secretaria de Desenvolvimento (Sedes) — Governo do Estado do Espirito
Santo, no ambito do Compete.

CONTRAPARTIDAS E ACOES DO SETOR

Contrapartidas assumidas no ambito do Contrato de Competitividade, bem como as principais agoes
realizadas pelo sindicato ao longo do exercicio analisado.



¢ Compreender o panorama econdmico do Espirito Santo em 2024 é fundamental para

PANORAMA

ECONOMICO
DO ESPIRITO SANTO

contextualizar o desempenho dos diferentes setores. Nesta secao, sao apresentados os
principais elementos que caracterizam esse cenario, oferecendo uma sintese de informacées
que auxiliam na interpretagdo da dinamica econdmica recente e dos fatores que influenciam a
atividade no estado.

Em comparacao com 2023:

+2,6% +27,3%

Crescimento da Crescimento da
atividade economica corrente de comércio

2024 +3,4% +3,3%

-0,8 p.p. -1,3 p.p.

Reducéo da Inflacao da Reducéao do

Grande Vitoria, desemprego,
fechando em 4,3% fechando em 3,9%

+0,2 p.p. -1,2 p.p.

Fonte: IAE-Findes/Observatoério Findes e PIB/IBGE; Comextat, Banco Central; PNAD-C.
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|
Atividade Economica

Contrato

A ATIVIDADE ECONOMICA DO ESPIRITO SANTO CRESCEU 2,4% EM 2024

com resultados positivos nos setores da industria, servicos e agropecuaria

TAXA DE VARIACAO ANUAL (%) DO PIB/IAE FINDES* DO ESPIRITO SANTO E DO BRASIL

6.0
34
-1.7
-3.8
-4.4
2019 2020 2021 2022 2023

M |AE/ES ™ PIB BR

(*) Os valores de 2024 e 2025 sao estimados pelo IAE-Findes para o ES e podem sofrer atualizagdes a cada divulgacao

trimestral, ao incorporar novas fontes oficiais atualizadas.
Fonte: |AE-Findes/Observatério Findes e PIB/IBGE, com base na divulgacdo do IAE/2T. Elaboragdo: Observatorio Findes.

PIB/IAE POR SETOR (2024):

+ 0,7%

INDUSTRIA

+ 2,9%

l SERVICOS

+ 7,5%

AGROPECUARIA
2024*
2025 + 3,1%
IAE/ES*

l1ﬂk:us:—:-r1..*-al:-:':ri-::n FINDES
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Atividade Economica

CRESCIMENTO NA ATIVIDADE ECONOMICA DO ESPIRITO SANTO EM 2024

explicado pela dinamica dos setores econdmicos capixabas

66,1% 5,4%

no total no total

+0,7% +2,9% & 7,5%

INDUSTRIA SERVICOS AGROPECUARIA

Explicado pelas atividades: Explicado pelas atividades: Explicado pelas atividades:
~ S Comércio
REthraf,‘adO d‘fjp?‘Gd 1) ;elotlzagaod 5o da Val Aumento da renda do trabalhador Adricult
educdo da producao do +6.8% evagao na producao da Vale 4 e continua reducio da taxa de grlcq ura .
Campo Jubarte, em razéo do ' e da Samarco. d = Influenciado pelo crescimento nas
L esocupagao. " ,
descomissionamento da FSPO * producoes de café, banana, cana-

Maria Quitéria. de-agucar, tomate e coco-da-baia.

. Rochas Transportes
Metalurgla Reducio da producio fisica t Aumento do volume de transporte
4 Aumento da demanda interna. 0 42" de cargas no estado e crescimento

de granito.
do volume de transportes de Pecuaria
passageiros. @ Crescimento da atividade de

bovinos, de suinos e da producdo

Papel e Celulose de aves e ovos

SIUP e Construcao

Desaceleragdo da economia o q
. 2,5% de crescimento no setor
chinesa e paradas programadas = ;
de construcéo capixaba e

nas plantas A e B da empresa 12.5% no setor de STUP
Suzano, em Aracruz. ' ’

Demais Ativ. de servigos
Desempenho positivo dos servigos
" voltados a atividade imobiliaria e a
administracdo publica.

. Composicédo do PIB capixaba, com base do Valor Adicionado (VA) do PIB 2023

Fonte: SCR (IBGE); IAE/Findes. - N
wbservatorio roes



- . . Pesquisa, Autoavaliagao de Gestdo Contrapartidas Previstas no
Panorama Econémico Painel de Indicadores :
e Contrapartidas Contrato

Ac¢des do Setor

FATORES EXTERNOS

Por sua vocacao ao comércio internacional, a
analise da conjuntura internacional é
essencial para compreender com mais clareza
os resultados da economia capixaba.

Ubservatorio mmoes



Panorama Economico Painel de Indicadores

Panorama Mundial

Pesquisa, Autoavaliagdo de Gestao
e Contrapartidas

Contrapartidas Previstas no

Contrato Acoes do Setor

Ultima estimativa' de crescimento mundial 2024

PANORAMA ECONOMICO MUNDIAL DE 2024 2%

REDUCAO DA POLITICA QUEDA NOS CONFLITOS CRESCIMENTO DO
INFLACAO MONETARIA PRECOS DAS GEOPOLITICOS COMERCIO
CONTRACIONISTA COMMODITIES MUNDIAL

O ano de 2024 foi marcado por uma recuperacao economica global gradual, mesmo
diante de desafios persistentes.

A inflacdo global deu sinais de desaceleracdo, impulsionada principalmente pela queda nos
precos das commodities de energia e alimentos, pela normalizacdo das cadeias de suprimentos
depois dos choques adversos sofridos nos Ultimos anos? e pelos efeitos tardios das politicas
monetarias restritivas das principais economias mundiais. Os precos agregados das
commodities recuaram cerca de 3% ao longo do ano, refletindo melhorias nas condi¢des de
oferta, apesar de tensdes geopoliticas, como os conflitos no Oriente Médio e entre Russia e
Ucrania, e eventos climaticos extremos. Ainda assim, muitas commodities permaneceram acima
dos niveis pré-pandemia.

No campo da politica monetaria, bancos centrais de grandes economias, como o Federal
Reserve dos Estados Unidos e o Banco Central da Zona do Euro, iniciaram ciclos de
afrouxamento com cortes nas taxas de juros. Mesmo assim, essas taxas permaneceram em

niveis mais altos, classificados como contracionistas — ou seja, voltados a desacelerar a
economia —, refletindo cautela diante das pressdes inflacionarias persistentes em alguns
setores.

Enquanto isso, a China, principal parceiro comercial do Brasil, adotou medidas monetarias e
fiscais mais flexiveis, com foco especial no estimulo ao setor imobiliario, buscando conter o
crescimento mais lento decorrente de desafios estruturais e pressoes fiscais.

O comércio global de bens e servicos cresceu cerca de 2,7% em 2024, recuperando-se da
modesta alta de 0,2% observada em 2023. O avanco foi mais intenso na segunda metade do
ano, impulsionado pelo aumento dos estoques em preparagdo para possiveis interrupcdes,
como greves portuarias e elevagdes tarifarias nos Estados Unidos. As taxas de frete e o
transporte maritimo também aumentaram, refletindo maior volume de embarques e
interrupgdes logisticas.

Considerando esses fatores, o Banco Mundial estimou que a economia global cresceu 2,8%
em 2024, mantendo-se no mesmo nivel de 2023 e mostrando crescimento moderado frente
a 2022 (3,3%).

" Junho de 2025. Fonte: Banco Mundial.

2 Pande mia da Covid 19, conflitos geopoliticos e tensdes comerciais, bem como crises energéticas e desastres climaticos.

Ay . .
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Corrente de Comércio

ECONOMIA DO ESPIRITO SANTO VOLTADA AO COMERCIO EXTERIOR

A atividade econémica do Espirito Santo segue a corrente de comércio

VARIACAO ANUAL DO PIB/IAE-FINDES (%) E DA CORRENTE DE COMERCIO, ES

52,7%

de grau de abertura capixaba (2022),
enquanto a abertura nacional foi de 31,1%, posicionando o
Espirito Santo como o 4° estado com maior abertura
comercial.

Corrente de comércio
|AE

+27,3%

E 5 8 8 @ = o ®m % v v ~ © o g o o 9 F de crescimento na corrente de comeércio,
o o (@] o o o o o o o (@] o o o o o o o o , -
NNy ¥ YY" apos expansao de 3,9% em 2023

Corrente de comércio (em %) == = |AE-Findes (em %)

Fonte: ComexStat; PIB/IBGE e IAE-Findes. Elaboracao: Observatorio Findes.
(*) Corrente de comércio = Valor das exportacdes + Valor das importacdes em um determinado periodo de tempo de uma determinada regiéo.

l1ﬂt:us:—:-r1..*-al:-:':ri-::n FINDES



Panorama Economico Painel de Indicadores Pesquisa, Autoavahaggo de Gestao
e Contrapartidas

Comércio Exterior

Contrapartidas Previstas no
Contrato

Acoes do Setor

A BALANCA COMERCIAL DO ESTADO FECHOU DEFICITARIA EM USS 3,1 BI

com destaque para o crescimento de 41,6% das compras internacionais

BALANCA COMERCIAL DO ESPIRITO SANTO (EM US$ MILHOES)

13,886.9
10,730.9
- ™ -
- - - = - =~ -~
= = — - = T e e = e - -y
- - -
=~ -
-3,156.1
2019 2020 2021 2022 2023 2024
Exportacdes Importacbes == == Saldo

Fonte: ComexStat. Elaboracao: Observatorio Findes.

+12,6%

foi o crescimento das exportacoes
em relacdo a 2023

+41,6%

foi o crescimento das importacoes
em relagdo a 2023

171 paises

foram parceiros comerciais em 2024
entre compradores e vendedores

ﬁbservatériﬂ FINDES
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Comércio Exterior

PRINCIPAIS PARCEIROS COMERCIAIS,

- . 0O/ das exportacdes do estado se
nas exportacoes capixabas em 2024 48 9 6 A) concentram nos paises listados
-l SN
‘f—
L 4
T e
T ELY

CHN: 3,9%

-13,2% em relacdo a 2023
Celulose; minérios de ferro (pelotas);
e granito

—

USA: 28,6% |
R EGY: 5,3% & s 6,1%

e minério de ferro (pelotas) +36,2% em relacao a 2023 +2,8% em relacio a 2023
Mi[\erio CRETE (Pelotas); i Pro,dutos de petrdleo; minério
(naCuERE © Rlyenta de ferro; e café (nao torrado e

sollvel)

L. ARG: 4,7%

-0,8% em relacao a 2023
Minério de ferro (pelotas); produtos
de aco; e café (ndo torrado)

Nota: Os produtos em destaque correspondem aos principais itens exportados aos paises.
Fonte: ComexStat. Elaboragdo: Observatorio Findes.

l1ﬂi:us-.ﬂ.-r1..*.al:t:':ric:| FINDES
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Comércio Exterior

Pesquisa, Autoavaliagdo de Gestao
e Contrapartidas

PRINCIPAIS PARCEIROS COMERCIAIS,

nas importacoes capixabas em 2024

[
USA: 14,8%
+41,5% em relacdo a 2023

Hulha; avides e outros veiculos
aéreos;

-

T
Ml

ARG: 11,5%

+47,0% em relacdo a 2023
Veiculos automoveis; malte; e chassis

Nota: Os produtos em destaque correspondem as principais importacoes do Espirito Santo provenientes dos paises mencionados.

Fonte: ComexStat. Elaboragdo: Observatorio Findes.

Contrapartidas Previstas no

Contrato Acoes do Setor

6 5 7(y das importacoes do estado se
9 O concentram nos paises listados

CHN: 34,5%
+71,0% em relacao a 2023

Veiculos elétricos; outras
escavadoras

AUS: 4,9%

-5,5% em relacao a 2023
Hulha; aparelhos de terapia
respiratoria

l1ﬂi:us:ﬂ.-r1..*.al:-:':ric:n FINDES



Panorama Economico

Comércio Exterior

DESTAQUES NAS EXPORTACOES E IMPORTACOES

Painel de Indicadores

nos dados de comércio exterior do Espirito Santo

DESTAQUES DAS
EXPORTACOES:

MINERIO DE FERRO:
USS 2,9 bi
+1,6% em relacao a 2023

PAPEL E PRODUTOS
DE PAPEL: USS 1,0 bi

+41,2% em relacao a 2023

FERRO E ACO:
us$ 1,8 bi

-15,9% em relacao a 2023

Fonte: ComexStat. Elaboragdo: Observatorio Findes.

PETROLEO BRUTO:

+32,0 % em relacao a 2023

+13,1% em relacao a 2023

Pesquisa, Autoavaliagdo de Gestao
e Contrapartidas

DESTAQUES DAS
IMPORTACOES:

VEiCULOS
%imy AUTOMOTORES:

USS 5,6 bi
+78,4% em relacao a 2023

AVIOES DE
PEQUENO PORTE E

%ﬁ’ OUTRAS PECAS:
US$ 1,7 bi

+89,7% em relacao a 2023

Contrapartidas Previstas no
Contrato

Acdes do Setor

MAQUINAS PARA FINS
ESPECIAIS:
USS 712 mi

+89,3% em relacao a 2023

CARVAO: USS 1,2 bi
-14,4% em relacao a 2023

l1!.'Il':us:-:-rn.uf-al:-:':ri-::n FINDES
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us$

8,4 bi

em exportacoes
industriais

78,8%

das exportacoes do
estado sao da
indUstria

Painel de Indicadores

Pesquisa, Autoavaliagdo de Gestao
e Contrapartidas

Contrapartidas Previstas no
Contrato

Acoes do Setor

O COMERCIO EXTERIOR DA INDUSTRIA CAPIXABA

O comércio exterior da indUstria capixaba em
2024 foi marcado por oscilacdes relevantes,
influenciadas por fatores externos que
afetaram precos e volumes exportados.

No total, as vendas industriais somaram US$
84 bilhdes, representando 788% das
exportacbes do estado e 32% das
exportagdes nacionais do setor.

A induUstria de transformacao apresentou
retracdo de 4,6% em valor e 7,6% em volume
de exportacbes, principalmente devido ao
desempenho negativo do setor siderurgico.
Parte dessas perdas, no entanto, foi
compensada por segmentos como celulose e
rochas ornamentais, que, apesar da queda nos
embarques, mantiveram alta no valor
exportado.

No setor siderurgico, a queda nas vendas de
semiacabados para os Estados Unidos —
principal destino desse produto — aliada a
menor producao local desse tipo de aco,

Fonte: Boletim da Industria Capixaba/Observatorio Findes.

explica o desempenho negativo, tanto em
valor quanto em volume.

O setor de celulose registrou forte
crescimento em 2024, com alta em valor,
mesmo com queda de 4,4% no volume, o que
sinaliza um efeito preco. Os pregos foram
bastante volateis: no primeiro semestre, a
forte demanda global, especialmente na Asia
e América do Norte, somada a restricoes
logisticas e eventos inesperados, elevou os
precos; no segundo semestre, a entrada de
novas operacdes e a desaceleracdo da
demanda chinesa pressionaram os precos
para baixo.

O setor de rochas ornamentais enfrentou
obstaculos logisticos no proprio estado, com
filas de navios e escassez de contéineres.
Assim ainda, o setor manteve relevancia em
termos de receita.

Na indUstria extrativa, o minério de ferro
avancou de forma modesta, impactado pela

forte queda nos pregos. Ja o petrdleo e gas
natural se destacaram, beneficiados por
condicdes  geopoliticas  favoraveis  que
sustentaram a demanda e os precos. Com
isso, o Espirito Santo consolidou-se como o
terceiro maior exportador nacional, em um
ano em que o petroleo se manteve como
principal produto da pauta brasileira.

Outro ponto de destaqgue no comércio
exterior de 2024 foi o desempenho da balanga
comercial da indUstria capixaba. A corrente de
comércio — soma de exportacbes e
importacdes — atingiu US$ 22,2 bilhdes, alta
de 23,4% em relacdo a 2023. Esse avanco foi
impulsionado, sobretudo, pelo aumento das
compras externas de bens industriais
transformados, como veiculos e aeronaves,
reforcando a relevancia do Espirito Santo
como polo estratégico nas trocas comerciais
do pais.

l1ﬂt:us:ﬂ:r1..*.al:-:':ri-::n FINDES
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FATORES INTERNOS

A economia possui uma dinamica complexa,
moldada por diversos fatores internos.
Considerar esses aspectos é essencial para
obter uma visao mais completa do panorama
econOmico.

Ubservatorio mmoes



Panorama Economico

Panorama Brasileiro

Painel de Indicadores

PANORAMA ECONOMICO DO BRASIL

EM 2024

Pesquisa, Autoavaliagdo de Gestao
e Contrapartidas

Contrato
Inflacao (2024):
3,0% 4,26%
Meta Grande Brasil
Vitoria

Contrapartidas Previstas no

4,83%

Acoes do Setor

POLITICA
MONETARIA
CONTRACIONISTA

Em 2024, a economia brasileira viveu um
cenario de aumento da atividade
econdmica, marcado por mudancas
significativas na taxa basica de juros,
inflagdo, cambio e mercado de trabalho.

A taxa de juros Selic iniciou o ano com
cortes, chegando a 1050% ao ano em
maio, mas a partir de setembro voltou a
subir, fechando dezembro em 12,25% ao
ano. Essa alta foi justificada pelo Comité
de Politica Monetaria (Copom) diante de
um mercado de trabalho aquecido,

Fonte: |AE-Findes/Observatorio Findes.

politica fiscal expansionista e maior
concessdo de crédito, fatores que
também impulsionaram a inflagdo.

A inflacdo anual alcangou 4,83%, acima do
teto da meta (4,50%), influenciada ndo s6
pelo aumento da demanda e crédito, mas
também pela desvalorizagdo cambial e
eventos climaticos que pressionaram
precos.

A moeda nacional se desvalorizou frente
ao dolar, passando de R$490 em

REDUCAO NA DESVALORIZACAO MERCADO DE
INFLACAO DO REAL TRABALHO
AQUECIDO

dezembro de 2023 para R$6,10 em
dezembro de 2024, impulsionada pela
valorizacdo global do dodlar e pela
percepcao cautelosa sobre a economia
brasileira, relacionada a fatores
macroecondmicos e  fiscais  que
preocupam investidores e o mercado
cambial. Essa desvalorizacdo tornou as
exportacOes brasileiras mais competitivas,
embora tenha elevado o custo dos
insumos importados.

No mercado de trabalho, a taxa de

QUEDA NO
DESEMPREGO

desemprego caiu para 6,2%, 0 menor
nivel desde o quarto trimestre de 2013.

Além disso, houve reducéo da populacao
subutilizada, indicando uma melhora mais
ampla na absor¢ao da mao de obra
disponivel, o que contribuiu para
sustentar a demanda interna e o aumento
da renda dos trabalhadores ao longo do
ano.

Ay . .
whbservatorio rnoes



Panorama Economico

Panorama Capixaba

Painel de Indicadores

e Contrapartidas

Pesquisa, Autoavaliagdo de Gestao

Contrapartidas Previstas no

Contrato Acdes do Setor

O DESEMPENHO SETORIAL DA ECONOMIA CAPIXABA

Em 2024, a atividade economica do Espirito
Santo, medida pelo IAE-Findes, cresceu 2,4%
em relacdo a 2023, com avancos em todos os
setores economicos do estado.

A agropecuaria foi o destaque, registrando alta
de 7,5%, impulsionada pelo crescimento de
83% na agricultura e 54% na pecuaria. A
agricultura beneficiou-se especialmente da
maior producao de café arabica e conilon,
alinhada a bienalidade positiva da lavoura em
2024, que aumenta a produtividade na colheita.
Na pecuaria, o desempenho foi favorecido pelo
crescimento na producao de suinos, bovinos,
aves e ovos.

O setor de servigos expandiu 2,9%, sustentado
por um mercado de trabalho favoravel, elevacao
da massa salarial e aumento no transporte de
cargas, fatores que colaboraram para o
desempenho positivo do segmento no estado.

Na industria, o crescimento foi mais modesto,
com alta de 0,7%, resultado dos desempenhos
positivos em trés das quatro atividades

industriais. Energia e saneamento cresceram
12,5%, impulsionados por temperaturas mais
elevadas e estimulos ao consumo via bandeira
tarifaria verde. A construcdo avancou 2,5%,
refletindo maior contratacdo de mao de obra e
o dinamismo do setor. A industria de
transformacao cresceu 1,4%, puxada pelos
setores de metalurgia e petroleo. Apenas a
indUstria extrativa apresentou retragdo, com
queda de 2,8%, devido a reducdo na producao
de petroleo.

2,4%

E a estimativa de
crescimento do
PIB do ES em
2024

>

INDUSTRIA: +0,7%

IndUstria Extrativa: -2,8%
Industria de Transformagao: +1,4%
Energia e Saneamento: +12,5%
Construcao 2,5%

SERVICOS: +2,9%

Comércio: +1,3%
Transporte: +9,8%
Demais atividades: +2,6%

AGROPECUARIA: +7,5%

Agricultura: +8,3%
Pecuaria: +5,4%

Nota: (*) Os valores de 2024 sao estimados pelo IAE-Findes para o ES e podem sofrer atualizacdes a cada divulgacao trimestral, ao incorpomr novas fontes oficiais atualizadas. Fonte: IAE-Findes/Observatério Findes, com base na

divulgacao do IAE/2T.

l1ﬂt:us:—:-r1..*-al:-:':ri-::n FINDES
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Inflacao

A INFLACAO BRASILEIRA FECHOU 2024 EM 4,83%,

patamar acima do limite superior (4,5%) da meta do ano (3,0%)

INFLACAO AO CONSUMIDOR - IPCA (% ACUMULADA NO ANO)

&

11.5

4,26%

4.83 foi a inflacdo da
Grande Vitoria

4.26 em 2024, patamar abaixo
2.55 da inflacao do pais e com
uma tendéncia de
desaceleracao
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Brasil = Grande Vitéria *Inflacdo medida pelo IPCA

Fonte: IBGE e Banco Central do Brasil. Elaboracao: Observatorio Findes.
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Contrato Acdes do Setor

A TAXA DE JUROS BASICA DA ECONOMIA ENCERROU 2024 EM 12,25% a.a.,

marcando uma tendéncia de alta em relacao ao inicio do ano (11,75% a.a.)

TAXA SELIC (% a.a.)

12.25

11.75
%Q\v ,LQ\% ,LQ'\Q) Q\/\ Q\cb & @9 @ S & 6‘}
Al Al N v N v v v v v v
) % ) o o o ) ) ) ) )
N N O Q) Q) Q) ) ) 0 ) O
N N N N N N N N N N N

Fonte: Banco Central do Brasil. Elaboracao: Observatério Findes.

Em 2024, o Comité de Politica Monetaria
(Copom) reduziu a taxa de juros na primeira
metade do ano, mas decidiu elevar a taxa
Selic ao longo do segundo semestre, como
parte de uma estratégia de politica
monetaria contracionista. O Copom optou
por uma elevacao gradual da taxa, em
resposta ao processo de inflacdo da
economia.

l1ﬂk:us:—:-r1..*-al:-:':ri-::n FINDES
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O MERCADO DE TRABALHO AQUECIDO E O AUMENTO DAS MASSAS SALARIAIS

contribuiram para estimular o consumo de bens e servicos no Brasil e no ES

TAXA DE DESOCUPACAO (%) TRIMESTRAL

Brasil === Espirito Santo

Nota-se a continuidade da trajetéria de queda da desocupagao no
Brasil. Essa mesma tendéncia pode ser observada para o ES, que

atingiu uma taxa de desemprego de 3,9%.

Fonte: Pnad Continua. Elaboragdo: Observatorio Findes.

+9,1%

foi o crescimento da
massa salarial
capixaba

RS 6,8 bi

de massa salarial
capixaba em
dezembro de 2024

42 trimestre de 2024 frente ao
mesmo periodo de 2023

aumento de 7,4% em relacdo ao mesmo periodo de 2023, totalizando

O Para o Brasil, a massa de rendimentos no 4° tri de 2024 registrou um
R$ 345,2 bilhdes.

l1!.'Il':us:-:-rn.uf-al:-:':ri-::n FINDES
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Mercado de trabalho

O AUMENTO DO RENDIMENTO MEDIO REAL DO TRABALHADOR

também ajudou a compensar os efeitos da politica monetaria contracionista

EVOLUCAO DO RENDIMENTO MEDIO REAL DO TRABALHADOR - BR E ES (em R$)

3,371

3,362

RS 3.362

€ o rendimento médio real
do trabalhador capixaba

AN AN AN NN T FTIND DN IN O WOWOONNNMNNNOOOOMWOWOODOODDODOOO OO+ T T r—raAadNNANNmMmOOD < S X <
rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr [ S SN I SN A SV SN I o\ B oV N N I oV I o N SV I o\ B o A N S I N B o I QNN
cloleoNololololNololoBNoNololholNoNoloholoNolololoNololNoRoloBololoNolNoholhoNololho ool olo oo Nolo o Nolo ol o N e
[o Vo VoV I o VI oV [ oV Ao VI o VN oV INoN I oV [ o VI o N AR o VoV I o VY o VI o NI oV IR o VIR oN [ oV [ o VAR O VAR o VAN oV I oV [ o VAN oV I VI oV IR o VIR oV I o VI oV I o VR oN I oV I oV R o NI VI o VIR oV I o VIR oV o VI SN IR oV IR oV Il oV R oV e\
T=E=E>" ==z S=Ez " S=Ez" S=Ez2T=S=Ez2 " =S=z2 " S=z2 " =S=Ez2" Sz ==z2"==>2"==2

Brasi| === Espirito Santo

Nota: A precos do 1° trimestre de 2025.
Fonte: Pnad Continua. Elaboracdo: Observatério Findes.
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Mercado de trabalho

35 MIL NOVOS EMPREGOS FORMAIS NO ESPIRITO SANTO NO ANO DE 2024

com saldo positivo de 6,5 mil na indUstria

SALDO DE EMPREGO FORMAL POR SETOR EM 2024
® o o o ]

]
3 5 O 8 3 SERVICOS COMERCIO INDUSTRIA CONSTRUCAO = AGROPECUARIA
()

+18,4 mil +7,6 mil +6,5mil +2,9mil -470

empregos formais
|

Nota: A partir de janeiro de 2020, o uso do Caged foi substituido pelo eSocial, que capta um volume de informagdes mais amplo. Apesar dos conjuntos de anos anteriores e
posteriores a esta mudanca nao serem perfeitamente comparaveis, para o exercicio desta analise os dados foram apresentados em uma mesma linha de tempo.
Fonte: Novo Caged. Elaboragao: Observatorio Findes.
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PAINEL DE
INDICADORES

SETOR DE VENDAS NAO
PRESENCIAIS

O setor de vendas nao presenciais engloba as
transacdes comerciais realizadas por meio de
plataformas digitais, aplicativos e outros canais
de compra a distancia. Nesta secao, o relatério
apresenta dados que evidenciam o desempenho
do setor em 2024, destacando sua expansao e o
fortalecimento do comeércio eletronico no pais.

Estatisticas
nacionais e
internacionais do
setor

Dados estruturais
sobre o mercado de
trabalho do setor no

Brasil e Espirito Santo
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ESTIMATIVAS DO MERCADO GLOBAL DE VENDAS NAO PRESENCIALIS:

USS 31 22 tr‘ O mercado mundial de comércio eletronico esta estimado para US$ 31,22 trilhdes em 2025, impulsionado pela
’ 1 maior adesdo as compras virtuais, pela transformacdo dos habitos de consumo e pela praticidade da entrega em

(2025) casa.

O mercado global de vendas ndo presenciais foi avaliado em US$ 31,22 trilhes em 2025 e deve crescer para US$

+ 1 8 6 7% 73,47 trilhdes até 2030, representando uma oportunidade de crescimento adicional de US$ 42,25 trilhdes, com
’ uma taxa de crescimento anual composta (CAGR) de 18,67%. Esse avanco também é fortalecido por novos meios

CARG (2025-2030) de pagamento e pela variedade cada vez maior de produtos ofertados nas plataformas digitais.

AMERlCA DO SUL A regiao da Asia-Pacifico concentra a maior parte do faturamento, impulsionada principalmente por China,

E O MERCADO QUE MAIS VAI Indonésia e India. J4 a América do Sul se destaca pelo ritmo acelerado de expansdo, com taxa média anual de

CRESCER crescimento (CAGR) de 20,5% até 2030.

Fonte: Mordor Intelligence, 2025.
i o
whservatorio | anoes
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O E-COMMERCE BRASILEIRO TENDE A CRESCER ATE 2029

de acordo com o calculo de previsao de faturamento de associacao do setor

PREVISAO DE FATURAMENTO DO E-COMMERCE DO BRASIL, 2025- 2029
(em R$ bilhoes)

As expectativas de crescimento para os a consolidacdo do e-commerce brasileiro.
préximos 5 anos refletem um Nesse sentido, as empresas tém direcionado
343.9 crescimento continuo, resultado de um investimentos estratégicos para aprimorar a

é a previsao de faturamento
no e-commerce (2025)

2842 312.6 processo de digitalizacdo da economia e da e><.p.eAriér1cia ) d.o (;onsumidor, ampl.iar a
258.4 : mudanca de habitos de consumo. As eficiéncia logistica e incorporar tecnologias.
234.9 projecdes para 2025 estimam um
faturamento de R$ 2349 Dbilhdes,
consolidando a tendéncia de alta que deve °
se manter até 2029, quando o setor podera RS b]
atingir cerca de R$ 343,9 bilhdes. ’
Esses dados demonstram o  ritmo

consistente de crescimento e reforgcam
2025 2026 2027 2028 2029

Fonte: Abiacom. Elaboracéo: Observatério Findes
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SAO PAULO LIDEROU AS COMPRAS DO E-COMMERCE NACIONAL

e a regiao Sudeste relne a maior parte dos consumidores online

DISTRIBUICAO DO FATURAMENTO DO E-COMMERCE POR UF, SEGUNDO O

PERFIL DOS COMPRADORES (2024) DISTRIBUICAO (%) DOS COMPRADORES ONLINE POR REGIAO DO BRASIL,

2020-2024
UF Participacao (%)
Centro-Oeste  Nordeste Norte Sudeste Sul
SP 32,55%
MG 11,89% v 2020 8,06 15,86 3,04 56,96 16,07
o’
R 22 2 2021 7,99 15,06 3,08 57,30 16,56
PR 5,96% é
RS 5,79% % 2022 7,94 15,74 3,17 56,20 16,95
BA >/08% S 2023 8,35 1595 3,33 55,59 1678
SC 4,87% %)
GO 2,92% 8 2024 8,00 16,13 3,40 55,86 16,61
PE 2,90% E
CE 2,29% it
o
Outros 16,24% .
O,
Total 100% DISTRIBUICAO (%) DOS COMPRADORES ONLINE POR CLASSE SOCIAL, 2024
Sao Paulo e Minas Gerais lideram as compras do e-commerce no Brasil e juntos,
concentram cerca de 44% do total. EAR EC WNDE

Fonte: Abiacom. Elaboracdo: Observatorio Findes
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EM 2024, O TICKET MEDIO DO E-COMMERCE FOI DE R$492,38

e apresentou um crescimento de 4,76% em relacao ao ano anterior

TICKET MEDIO* DO E-COMMERCE NO BRASIL, 2020-2024
(em reais)

RS 49 2 ’ 3 8 Ano Ticket médio &

de ticket médio do e-commerce

Acdes do Setor

um crescimento de 4,76% em relagdo a 2023 2020 420,00 Em 2024, foram registrados 414,9
milhdes de pedidos em 2024, o que
2021 450,00 representa um aumento de 5%.
O aumento do ticket médio no e-commerce indica que,
em média, cada cliente estd gastando mais por pedido. 2022 460,00 Esse aumento indica que os
Essa tendéncia de elevacdo observada nos ultimos anos consumidores estdo gastando mais
reforca os resultados de aumento do faturamento no 2023 470,00 por transagao, seja adquirindo mais

mesmo periodo.

2024 492,38

(*) Ticket médio é dado pela razéo do faturamento total e o numero de pedidos.
Fonte: Abiacom. Elaboracdo: Observatorio Findes

produtos ou itens de maior valor.

l1ﬂbus:—:-rn.uf-al:-:':ri-::- FINDES
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EM 2024, O E-COMMERCE REPRESENTOU 9,03% VAREJO TRADICIONAL NO BR

apresentando uma trajetoria ascendente ao longo dos Ultimos anos

EVOLUCAO DA PARTCIPACAO (%) DO E-COMMERCE NO VAREJO TRADICIONAL PARTICIPACAO (%) NO FATURAMENTO, POR CATEGORIA DE CONSUMO (2024)
Categoria Participacao (%)

Eletrodomésticos 19,65
9.03 Telefonia ) 13,10
Casa e Decoracao 11,70
8.62 Informatica 11,20
Moda e acessoério 10,40
8.21 Eletronicos 10,40

8.08 801 Beleza e Saude 6,84
- Esporte 4,75
Alimentacéo 4,50

Jogos 2,10

Cultura 1,40

Outras 3,96

Total 100

2020 2021 2022 2023 2024

Entre janeiro e dezembro de 2024, a categoria de eletrodomésticos foi a mais consumida, respondendo por quase 20% do faturamento total, seguida pela categoria de telefonia, com 13,1%

de participacdo. Além disso, desde 2022, observa-se um crescimento continuo da participacdo do mercado de vendas ndo presenciais no varejo tradicional, que atingiu 9,03% em 2024, com
estimativas de 9,89% para 2025.

Fonte: Abiacom. Elaboracdo: Observatorio Findes
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EM 2024, O VALOR BRUTO DE COMPRAS ELETRONICAS FOI DE R$225,06 bi

tendo Sao Paulo como o principal estado emitente e destinatario de notas fiscais eletronicas (NF-e)

VALOR BRUTO DO COMERCIO ELETRONICO, EM NF-e, POR UF EMITENTE (2024) VALOR BRUTO DO COMERCIO ELETRONICO, EM NF-e, POR UF DESTINATARIA (2024)

Valor Total Bruto em NF Valor Total Bruto em NF

Estado Emitente Estado Destinatario

(R$ bilhées) (R$ bilhdes)

Sao Paulo 118,70 Sao Paulo 73,25
Minas Gerais 28,70 Minas Gerais 26,76
Espirito Santo 14,29 Rio de/ Janeiro 21,43
Santa Catarina 14,26 Pfarana 13,41
Parana 1214 Rio Grande do Sul 13,02

. ) ' Bahia 11,43
R!o de Jenelie 28 Santa Catarina 10,95
Rio Grande do Sul 5,40 o 6,56
Pernambuco 413 Pernambuco 6,52
Paraiba 2,93 Ceard 5,14
Goias 2,54 Distrito Federal 4,53
Ceara 2,04 Espirito Santo 4,26
Outros estados 7,83 Outros estados 27,8
Total 225,06 Total 225,06

O Espirito Santo ocupa a 32 posicdo entre os estados emitentes e a 122 posi¢do entre os estados destinatarios no comércio de notas fiscais eletronicas (NF-e), no ano de referéncia de 2024.

Fonte: MDIC, 2025. Elaboracdo: Observatério Findes. -
wbservatorio roes
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PRINCIPAIS PRODUTOS COMERCIALIZADOS EM 2024:

VALOR BRUTO DO COMERCIO ELETRONICO BRASILEIRO, EM NF-e, POR
PRODUTO (2024)

NCM

85171300
49019900

84181000

85287200

21069030

84713019

64041100

84151011

40111000

84502090

Produto

Telefones inteligentes (smarthphones)

Outros livros, brochuros e impressos semelhantes

Combinagdes de refrigeradores e congeladores
(freezers), munidos de portas exteriores separadas
Outros aparelhos receptores de televisdo, a cores
(policromo)

Complementos alimentares

Outras maquinas digitais para processamento de
dados , bateria/elétrica, portateis, peso <=10kg
Calgados para esportes, etc, de matérias téxteis, sola
borracha/plastico.

Aparelhos de ar condiconado do tipo split-system
(sistema com elementos separados) com capacidade
inferior ou igual a 30.000 frigorias/hora, utilizados em
paredes ou janelas

Pneumaticos novos, de borracha, dos tipos utilizados
em automoveis de passageiros (incluindo os veiculos
de uso misto).

Outras preparagdes capilares

Outros produtos

Total

Fonte: MDIC, 2025. Elaboracdo: Observatério Findes.

Valor Bruto
(em R$ bilhoes)

9,19
7,38
5,81
493
469
449

2,54

247

242

2,38
178,75
225,06

Acdes do Setor

PRINCIPAL PRODUTO COMERCIALIZADO PELAS 10 UFs COM MAIOR VALOR BRUTO DE
COMPRAS POR ESTADO EMITENTE (2024)

Estado

Sao Paulo

Minas Gerais

Espirito Santo

Santa Catarina

Parana

Rio de Janeiro

Rio Grande do
Sul

Pernambuco

Paraiba

Goias

Produto

Telefones inteligentes (smartphones)

Calgado para esportes, etc, de matérias téxteis, sola
borracha/plastico

Aparelhos de ar condicionado do tipo split-system (sistema com
elementos separados), com capacidade inferior ou igual a 30.000
frigorias/hora, utilizados em paredes ou janelas

Combinacdo de refrigeradores e congeladores (freezers), munidos
de portas exteriores separadas

Combinacdo de refrigeradores e congeladores (freezers), munidos
de portas exteriores separadas

Telefones inteligentes (smartphones)
Telefones inteligentes (smartphones)

Telefones inteligentes (smartphones)

Combinacdo de refrigeradores e congeladores (freezers), munidos
de portas exteriores separadas

Automéveis com motor explosao, de cilindrada superior a 1.000
c¢m3, mas nao superior a 1.500 cm3, com capacidade de transporte
de pessoas sentadas inferior ou igual a seis, incluindo o motorista

Valor Bruto
(em R$ bilhoes)

4,15

181

1.25

131
1,55
082
039

0,57

0,57

0,16

l1ﬂbus:—:-rn.uf-al:-:':ri-::- FINDES
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TRAJETORIA DO COMERCIO ELETRONICO
NOS PRINCIPAIS ESTADOS VENDEDORES:

EVOLUCAO DO VALOR BRUTO DO COMERCIO ELETRONICO, EM NF-e, POR PRINCIPAIS UFs EMITENTES (2019-2024), em R$ bilhdes

118.70
95.35
76.66
69.11
51.00
o 17.39 21.81 24.18 28,000
13.10 ’ 13.61 14.20 13.19 14.29 14.26 12 14
s 389 6.28 599 397 10.05 877 768 11.54 977 10.74
mo - : N L] L] [ ]
|
2019 2020 2021 2022 2023 2024

ESP EmMG BES = SC " PR

Fonte: MDIC, 2025. Elaboracdo: Observatério Findes. A
wbservatorio roes
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AS VENDAS DO E-COMMERCE NO ES TOTALIZARAM RS 14,29 Bl EM 2024:

EVOLUCAO DO VALOR BRUTO DO COMERCIO ELETRONICO DO RANKING DOS 10 PRODUTOS COM MAIOR VALOR BRUTO DO COMERCIO ELETRONICO DO
ESPIRITO SANTO, EM NF-e EMTIDAS, 2020-2024 (em R$ bilhdes) ESPIRITO SANTO, EM NF-e EMITIDAS (2024)
o 13.61 14.2 14.29 NCM Descricdo do produto Valor (em R$)
6.28 : Aparelhos de ar condicionado do tipo split-system (sistema com elementos separados),
. 84151011  com capacidade inferior ou igual a 30.000 frigorias/hora, utilizados em paredes ou 1.254.206.511,04
- janelas
2020 2021 2022 2023 2024 85171300  Telefones inteligentes (smartphones) 692.789.692,92
85423190  Outros circuitos integrados 679.475.244,66
94035000  Moveis de madeira, do tipo utilizado em quartos de dormir 587.712.183,57
VALOR BRUTO DO COMERCIO ELETRONICO DO ESPIRITO 84181000  Combinacdes de refrigeradores e congeladores (freezers), munidos de portas exteriores o 1o e 44
SANTO COMO EMITENTE, EM NF-e, POR UF (2024) separadas o
Estado Valor total bruto por estado 40111000 Eneuméticos novos, de borrachg, dos tipos utilizados em automc’;vei.s de pass.ageiros 583.467.349,68
destinatario (em bilhdes de reais) (incluindo os veiculos de uso misto (station wagons) e os automoveis de corrida)
Séo Paulo 416
Minas Gerais 186 Unidades condensadoras (externas) de aparelho de ar-condicionado do tipo split-

84159020  system (sistema com elementos separados), com capacidade inferior ou igual a 30.000 526.202.130,90

Rio de Janeiro 1,69 frigorias/hora

Bahia 0,84 o <quinas digitai de dados. bateria/elétri .

Parani 082 84713019 <:t%skrgaqumas igitais para processamento de dados, bateria/elétrica, portateis, peso 424.876.937,23

Rio Grande do Sul 0,81 ) . o o

Santa Catarina 0,68 22042100 Outro.s vmhos~, mostos de uvas, fermentados, impedidos alcool, em recipientes de 360.581954,19
capacidade nao superior a 2 litros

Outros estados 343

Total 14,29 64039990  Outros calgados sola exterior borracha/plastico, de couro/natural 321.158.320,48

Fonte: MDIC, 2025. Elaboracdo: Observatério Findes. A
wbservatorio roes
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AS COMPRAS DO E-COMMERCE NO ES TOTALIZARAM RS 4,26 Bl EM 2024:

RS 4,26 bi

comprados pelo ES no e-
commerce nacional (2024

VALOR BRUTO DO COMERCIO ELETRONICO COM O ESPIRITO
SANTO COMO DESTINATARIO, EM NF-e, POR UF (2024)

Estado

Sdo Paulo

Espirito Santo
Minas Gerais

Rio de Janeiro
Santa Catarina
Parana

Rio Grande do Sul
Outros estados
Total

Fonte: MDIC, 2025. Elaboracdo: Observatério Findes.

Valor total bruto por estado emitente
(em bilhoes de reais)

2,08
0,64
0,55
0,36
026
020
0,04
0,13
4,26

PRINCIPAIS PRODUTOS COMPRADOS PELO ESPIRITO SANTO NO E-COMMERCE, CLASSIFICADOS PELOS

ESTADOS COM MAIOR VOLUME DE VENDAS PARA O ESTADO (2024)

Estado

Sédo Paulo

Espirito Santo

Minas Gerais

Rio de Janeiro

Santa Catarina

Parana

Rio Grande do Sul

Produto
Outras maquinas digitais para processamento de dados, bateria/elétrica,
portateis, peso <= 10 kg

Combinagdes de refrigeradores e congeladores (freezers), munidos de portas
exteriores separadas

Calcados para esportes, etc, de matérias téxteis, sola borracha/plastico

Telefones inteligentes (smartphones)

Combinagdes de refrigeradores e congeladores (freezers), munidos de portas
exteriores separadas

Combinagdes de refrigeradores e congeladores (freezers), munidos de portas
exteriores separadas

Outros livros, brochuras e impressos semelhantes

Valor Bruto
(em R$)

66.407.824,88

45.656.820,23

32.953.896,55

22.487.616,36

20.318.209,49

45.116.496,46

2.100.901,46

ﬁbservatﬁrio FINDES
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Os dados apresentados a seguir nao se referem apenas as vendas nao presenciais, mas

- abrangem toda a atividade do comércio varejista, conforme a Classificacao Nacional de
Atividades Economicas (CNAE 47). As vendas online estdo incluidas nesse grupo, mas

os indicadores representam o desempenho total do setor, considerando dados de
mercado de trabalho de todo o comércio varejista.



Pesquisa, Autoavaliagao de Gestdo

Painel de Indicadores e Contrapartidas

Panorama Econémico

I
Empregos e empresas

A MAIORIA DAS EMPRESAS DO SETOR ESTA
LOCALIZADA EM SAO PAULO

o 0.2%

. 03%

Total de empresas:
1.246.839

0.9%

03% 0.3%

. 09%

Quantidade de Empresas

0-10.000 0 - 50.000
2 10.001 - 30.000 ! 50.001 - 100.000
S 30.001 - 60.000 B8 100.001 - 180.000
8 60.001 -90.000 B 130.001 - 350.000
B 50.001-150.000 R 350001 - 750.000
B 150.001 - 350.000 I 750.001 - 2.500.000

CNAE: 47
Fonte: Rais, 2023. Elaboragao: Observatorio Findes.

1.3%

Quantidade de empregos

Contrapartidas Previstas no

Contrato Ac¢des do Setor

A MAIORIA DOS EMPREGOS DO SETOR ESTA
LOCALIZADA EM SAO PAULO

0.3%

Total de empregos:
7.119.975

0.9%

Ubservatorio mmoes
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Empregos e empresas

A MAIORIA DAS EMPRESAS DO SETOR ESTA A MAIORIA DAS EMPREGOS DO SETOR ESTA
LOCALIZADA EM VILA VELHA LOCALIZADA EM VILA VELHA

Total de empregos formais do
setor no estado:

146.957

m Total de estabelecimentos

@ formais do setor no estado:
< @@% 28.107

64 O & RANKING DOS CINCO MUNICIPIOS COM A MAIOR RANKING DOS CINCO MUNICIPIOS COM A MAIOR
235 3074 QUANTIDADE DE EMPRESAS NO ESTADO QUANTIDADE DE EMPREGOS NO ESTADO
23288 % .
61 @@@ 2 1° Vila Velha 3.631 1° Vila Velha 21.661
D% (125%103 2° Vitéria 3.074 2° Serra 18.242
@@@ 7 “mm 3° Serra 3.068 3° Vitéria 18.053
89167 222 4° Cariacica 1.957 4° Cariacica 12.158
@ 36183 < 5° Cachoeiro de Itapemirim 1.511 5° Cachoeiro de Itapemirim 7.737

CNAE: 47
Fonte: Rais, 2023. Elaboragao: Observatorio Findes.

Ay . .
whbservatorio rnoes
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Acoes do Setor

Empregos e empresas

MICROEMPRESAS COMPOEM A MAIOR PARTE DO SETOR

que também concentra o maior nimero de empregos

DISTRIBUICAO DE EMPRESAS POR PORTE (2023) &

92.700

EMPREGOS Nota:

em microempresas
A classificacao dos
estabelecimentos segundo

3 1 ,894 porte considera o nimero

de pessoas ocupadas.

EMPREGOS Microempresa até 19

em pequenas empresas funcionarios, Empresa de
Pequeno Porte, de 20 a

99; Empresa de Médio
22.363 Porte, de 100 a 499;
EMPREGOS Grande Empresa, de 500 e
em médias empresas mais.

B Microempresas B Pequenas B Médias

CNAE: 47
Fonte: Rais, 2023. Elaboragao: Observatorio Findes.

Ubservatorio mmoes
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|
Empregos e empresas

VENDEDOR DE COMERCIO VAREJISTA

€ a ocupacao que mais emprega no setor do estado

RANKING DAS DEZ MAIORES OCUPACOES DO SETOR E SUA RESPECTIVA REMUNERACAO (R$)

Il Ocupacao Remuneracao
VENDEDOR DE COMERCIO VARBJISTA SSpeSiects 31,980
OPERADOR DE CAIXA Wn— 14,682 R$ 2 20 3 5 1
] °
REPOSITOR DE MERCADORIAS - o5 13893 e é o salario médio do trab’alhador
ATENDENTE DE LOJAS E MERCADOS W 7,287 do setor no BR (2023)
FRENTISTA Sepeee08s

AUXILIAR DE ESCRITORIO, EM GERAL m 5,256

ACOUGUEIRO ﬁi‘ﬁw RS 1 . 9 5 8 ’ 80

ATENDENTE DE FARMACIA - BALCONISTA 1249 , , . Ly
R$ 18166 é o salario médio do trabalhador

do setor no ES (2023)

11° no ranking nacional

3,637
EMBALADOR, A MAO RS 12441

I 473
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO  S52c5730 65

CNAE: 47
Fonte: Rais, 2023. Elaboragao: Observatorio Findes.

Ay . .
whbservatorio rnoes
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52,1% 47,9%

ESCOLARIDADE

Superior Completo . 5.35%

Superior Incompleto I 3.29%
Médio Incompleto - 8.82%
Fundamental Completo . 6.83%

Fundamental Incompleto . 5.33%

CNAE: 47
Fonte: Rais, 2023. Elaboragao: Observatorio Findes.

Pesquisa, Autoavaliagdo de Gestao Contrapartidas Previstas no

e Contrapartidas Contrato

Acoes do Setor

PERFIL DO TRABALHADOR

A maioria dos trabalhadores do setor do comércio varejista é de
mulheres. A maior parte dos trabalhadores tem até 24 anos. E, por fim,
a maior parte dos trabalhadores do setor possui Ensino Médio

FAIXA ETARIA

O,
28.0% 25 6%

17.2% 17.7%

Até 24 anos 25 a?29 30 a 39 40 a 49
anos anos anos

Completo.

10.7%

0.8%

50 a 64 65+
anos

ﬁhservatériﬂ FINDES



“PESQUISA
PRIMARIA SEDES

SETOR DE VENDAS NAO PRESENCIAIS

Resultados da Pesquisa, Autoavaliacao
de Gestao e Contrapartidas.

589

empresas respondentes do setor
de vendas nao presenciais

Os resultados apresentados a seguir se originam da Pesquisa, Autoavaliacdo de Gestao e

Contrapartidas aplicada pela Sedes as empresas beneficiarias na Lei n°® 10.568 de 26/07/2016
no periodo de 01/01 a 31/05/2025.
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Perfil das empresas

Panorama Econémico Painel de Indicadores Acoes do Setor

PERFIL DAS EMPRESAS

PRINCIPAIS SEGMENTOS DE COMERCIALIZACAQO* (em % de empresas)

A maioria das empresas iniciou suas atividades a partir de 2021.
A maior concentracao de empresas esta no municipio da Serra, e

os principais segmentos de atuacao envolvem eletronicos (19%). Outros
Eletrodomésticos

Eletrénicos 19%

) ) Autopecas e/ou ferramentas
PERIODO DE INICIO DAS ATIVIDADES NO ES (em % de empresas) Coméiliaas

Calcado e/ou vestuario

1980 a 2000 2001 a 2010 2011 a 2020 2021 - atual e <
Moveis e/ou decoragao

&

1% 3% 43% 54% Importados
Alimentos
MUNICIPIOS ORIGEM DAS EMPRESAS (%) Bebidas 2%
Artigos esportivos 2%
Serra
Cariacica Brinquedos e/ou jogos | 2%
Vila Velha Educacao, livros e/ou papelaria | 2%
Vitdria 5% Bijuterias, acessorios e/ou joias | 1%
Viana 5% Otica 1%
Linhares 2% Pet 1%

Cachoeiro de Itapemirim 1%
Outras | 5%

(*) Questdo com mais de uma opgao de resposta.
Fonte: Pesquisa Primaria Sedes.
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Perfil das empresas

40,1% DAS EMPRESAS ATUAM VIA MARKETPLACE DE TERCEIROS

e 88,0% delas operam exclusivamente em ambientes online

CANAIS DE COMERCIALIZACAO UTILIZADOS PELAS EMPRESAS (em % de empresas)

das empresas atuam
exclusivamente online,
sem loja fisica

das empresas seguem as
diretrizes da Lei Geral de
Protecao de Dados (LGPD)

40,1% 36,2% 23,7%

Através de Marketplace de | Através de Marketplace |Em aplicativos
terceiros proprio proprios

Fonte: Pesquisa Primaria Sedes.
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Geracao de empregos

EM 2024, O SETOR FOI RESPONSAVEL POR 4.154 EMPREGOS DIRETOS NO ESTADO

e a maioria das empresas gerou até 50 empregos indiretos no Espirito Santo (91%) e até 50 empregos indiretos no Brasil (85%)

EMPREGOS DIRETOS EMPREGOS INDIRETOS
ESTIMATIVA DE EMPREGOS ESTIMATIVA DE EMPREGOS
INDIRETOS GERADOS NO ES INDIRETOS GERADOS NO BRASIL
(em % de empresas) (em % de empresas)

4.154

empregos
diretos em 2024

B De 0a50

W De 51 2100

H De 101 2500

M Acima de 500

Fonte: Pesquisa Primaria Sedes.
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Pesquisa, Autoavaliacao de
Gestao e Contrapartidas

Faturamento e arrecadacao

Contrapartidas Previstas no
Contrato

Acdes do Setor

O SETOR DE VENDAS NAO PRESENCIAIS FATUROU RS 25,1 BILHOES

no exercicio referente ao ano de 2024

R$ 25,1 bi

é o valor estimado de
faturamento das empresas
gue responderam a
Pesquisa Primaria da Sedes

R$ 407,5 mi

é o valor estimado de
recolhimento de ICMS das
empresas que responderam
a Pesquisa Primaria da Sedes

R$ 3,8 mi

é o valor estimado de
recolhimento de ISS das
empresas que responderam
a Pesquisa Primaria da Sedes

Fonte: Pesquisa Primaria Sedes.
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Vendas

DESTINACAO DAS VENDAS

DESTINO DAS VENDAS NO ESPIRITO SANTO DAS VENDAS PARA OUTROS ESTADOS

Consumidor final
Outros ‘ 10%

’ CONSUMIDOR FINAL E O PRINCIPAL ’ CONSUMIDOR FINAL E O PRINCIPAL DESTINO

(o) O,
pimeadline E%, " B
Atacadista Outros Consumidor final
PRINCIPAL DESTINACAO DAS VENDAS DAS EMPRESAS PARA O PRINCIPAL DESTINACAO DAS VENDAS DAS EMPRESAS PARA OUTROS

ESPIRITO SANTO (em % de empresas) ESTADOS (em % de empresas)

Fonte: Pesquisa Primaria Sedes.
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Fornecedores

OPERADOR LOGISTICO

foi 0 servico mais contratado pelas empresas do setor em 2024

SERVICOS QUE AS EMPRESAS MAIS CONTRATAM NO ESPIRITO SANTO (em % de empresas)*

R$1,4 bi

é o valor estimado de compras
operacionais importantes com
fornecedores locais

= nn im0 el
(o] (o} (o]

Comeércio Outros Manutencao Servicos Tecnologia Servigos gerais  Servigos Operador
exterior de maquinase  juridicos contabeis logistico
equipamentos

(*) Questdo com mais de uma opgao de resposta.
Fonte: Pesquisa Primaria Sedes.
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Investimentos

SISTEMAS DE INFORMACAO

foi a area em que o setor mais investiu no ultimo ano

Panorama Econémico Painel de Indicadores Acdes do Setor

AREAS COM MAIS INVESTIMENTOS NAS EMPRESAS (em % de empresas)* De acordo com as empresas:

recnctogiem geco | -~ =~ RS 267.068.992
' S foram investidos pelo setor

Aquisicio de maquinas e equipamentos ‘_ -~ (soma dos investimentos realizados)
Ampliacdo da area produtiva ‘_ 15.8%

owres [ 1+ 7 RS$9.656.208

CertificacOes - 7.0% Q q .
| & foram investidos em treinamento e
Aquisicao de imoveis [ 3.2% desenvolvimento de colaboradores

(*) Questdo com mais de uma opgao de resposta.
Fonte: Pesquisa Primaria Sedes.
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Inovacao

Panorama Econémico Painel de Indicadores Acoes do Setor

PRINCIPAIS ATIVIDADES INOVATIVAS (% de empresas)*

INOVACAO NAS EMPRESAS

Aquisicéo de software 24%
A principal inovacao registrada foi a adocao de novas Aquisicdo de conhecimentos externos, p—
estratégias de marketing, respondida por 35% das empresas. exclusive software
Entre as demais atividades inovadoras, sobressai a aquisicao Aquisicio de maquinas e/ou "
de software, indicada por 24% delas. equipamentos -

Design de produtos e servigos 10%

TIPOS DE INOVA(,'Z\O DESENVOLVIDAS (% de empresas)*

Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) 7%

Nova estratégia de marketing

Parceria com startups | 3%
Novo produto

Outras preparacdes para producao e

Nova pratica de gestao
distribuicdo (e.g. plantas e desenhos, ...

Novo servico . ) )
Inovacdes na area de Pesquisa e

Desenvolvimento (e.g. adocéo de...

Novo processo produtivo

Novo modelo de negdcio (alteracdo na
forma pela qual a empresa gera valor para...

Parceria com universidades, institutos de
pesquisa ou nucleos de inovagéao...

Outros

(*) Questdo com mais de uma opgao de resposta.
Fonte: Pesquisa Primaria Sedes.
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Desenvolvimento Sustentavel

OBJETIVOS DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS)

em percentual de empresas:

3 e = [T B iaa
ol

18,0%

5,0% 3,0% 18,0% 6,0% 8,0% 4,0% oraticam a ODS 3 (Satde e
| %ﬁ%mi o
% % % % ° 7’0% Y)
5,0% 17,0% 4,0% 5,0% 1,0% 17'0/0
13 s 4 g 16 e 17 o ® praticam a ODS 8 (Trabalho
“ o OBJETIVES decente e crescimento
.z: @ SUSTENTAVEL economico)

1,0% 1,0% 2,0% 3,0%
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ESG

Panorama Economico Painel de Indicadores

ESG - Meio Ambiente o

Empresas que possuem um mapeamento dos tipos de

6% cc_:mbustiveﬁs fés§eis ou nao renovévgi_s (e.g. carvao, 55%
diesel, gasolina, gas natural etc.) que utiliza em seu
processo produtivo

o Empresas que possuem um mapeamento dos tipos de 8%
6% combustiveis renovaveis (e.g. bioetanol, hidrogénio, 0
solar, edlico etc.) que utiliza em seu processo produtivo

8% Empresas que possuem iniciativas para neutralizar 86%
emissoes de Gases de Efeito Estufa (GEE)

Contrapartidas Previstas no

Contrato Acdes do Setor

Empresas que financiam algum projeto ou pesquisa
para produzir trabalhos publicos sobre mudangas
climaticas

Empresas que desenvolvem campanhas com
empregados visando a redugao do consumo de
energia e agua

Empresas que apoiam (financeiramente ou com
oferecimento de estrutura) escolas locais e ONGs na
promocao da educagcao ambiental

Empresas que passam uma boa imagem em termos de
preservacao ambiental para os clientes e a sociedade
geral

Fonte: Pesquisa Primaria Sedes.
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Gestao e Contrapartidas

ESG

ESG - Meio Ambiente

PRINCIPAIS POLITICAS AMBIENTAIS (em% de empresas)*

Economia no consumo de energia

Minimizacao e reciclagem de residuos

Uso de energias renovaveis (e.g. placa solar, biomassa, edlica
etc.)
Desenvolvimento de novos produtos e servicos, ponderando a
minimizacdo de potenciais impactos ambientais
Disponibilizacdo de informagdes ambientais claras e precisas
sobre os seus produtos, servicos e atividades aos clientes,...

Reuso da agua utilizada nas dependéncias da empresa
Realizagcdo de a¢oes de protecdo a natureza
Uso/oferta de transportes sustentaveis

Adocdo de iniciativas de combate as mudancas climaticas

Dedicacdo de um setor especifico para tratar de questdes
ambientais

-
(@}

= = H H
PN PN X X w1 w1
o o o o
g g
X
R
e R
X
X

Contrapartidas Previstas no
Contrato

Acoes do Setor

Principal politica ambiental das
empresas respondentes:

Economia no
consumo de energia

(*) Questdo com mais de uma opgao de resposta.
Fonte: Pesquisa Primaria Sedes.
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ESG

ESG - Social

Empresas que possuem ou apoiam projetos e/ou

29% programas sociais AS EMPRESAS DO SETOR DEMONSTRAM COMPROMISSO
COM O BEM-ESTAR DOS SEUS COLABORADORES:

Empresas que adicionam clausulas aos contratos firmados
69% com fornecedores ou prestadores de servicos exigindo o . RS 9 o 9 02 . O 1 4
cumprimento da legislacao trabalhista local { \ i . .
é o valor dos investimentos

realizados pela empresa em Saude
e Segurancga do Trabalhador (SST)

o Empresas que promovem campanhas de conscientizacao em 2024
66% interna sobre diversidade e inclusdao no local de trabalho

Fonte: Pesquisa Primaria Sedes.
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83%

82%

69%

Pesquisa, Autoavaliacao de
Gestao e Contrapartidas

ESG
82%
ESG - Governanca
77%
Empresas que possuem um codigo de ética/conduta ou
documento equivalente que estabeleca valores e condutas
esperados de seus funcionarios e colaboradores.
P 94%
Empresas que tornam publico o seu compromisso com a
ética e a integridade e 0 seu ndo-compactuamento com o
a corrupcao. 4%
Empresas em que o cédigo de ética/conduta e demais
documentos da empresa que tratam de ética e 82%
. . ~ . o (s)
integridade sao divulgados para fornecedores, clientes e
parceiros.

Contrapartidas Previstas no

Contrato Acdes do Setor

Empresas que possuem regras e orientacoes claras
sobre a conduta que seus funcionarios e colaboradores
devem adotar no relacionamento com o setor publico de
modo a prevenir a pratica de atos de corrupgao

Empresas que oferecem capacitacao a seus funcionarios
sobre os temas relacionados a ética e integridade nos
negocios.

Empresas que cumpriram a contrapartida de
transparéncia de fixacao das placas, prevista na Portaria
104-R de 23/11/2021.

Empresas que ja foram condenadas com base na Lei
Anticorrupcao (Lei 12.846/13).

Empresas que possuem regras e orientagdes claras sobre a
conduta que seus funcionarios e colaboradores devem
exercer para prevenir conflitos de interesse entre os
setores publico e privado.

Fonte: Pesquisa Primaria Sedes.
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Competitividade

99,5% DAS EMPRESAS RESPONDENTES CONSIDERAM O COMPETE INDISPENSAVEL
PARA A ATRACAO DE NOVOS INVESTIMENTOS

NIVEL DE IMPORTANCIA DOS BENEFICIOS DO COMPETE EM TERMOS DE

NIVEL DE IMPORTANCIA DOS BENEFICIOS DO COMPETE NA SOBREVIVENCIA
ATRAIR OU POSSIBILITAR NOVOS INVESTIMENTOS (em % de empresas)

DE SEU NEGOCIO NO PERIODO ATUAL (em % de empresas)

Indispensavel Indispensavel

0% 0%

N&o respondeu N&o respondeu

Fonte: Pesquisa Primaria Sedes.
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Competitividade

AS EMPRESAS RESSALTAM A IMPORTANCIA DAS ACOES DESENVOLVIDAS PELA
AVENPES COMO FORMA DE PROMOCAO DA COMPETITIVIDADE DO SETOR

EMPRESAS QUE PARTICIPAM DE FORMA EFETIVA DAS ACOES DA AVENPES
PARA PROMOCAO DA COMPETITIVIDADE DO SETOR (em % de empresas)

o |

PRINCIPAIS ACOES PARA A v" Divulgacdo de boas préaticas e informacdes relevantes
PROMOCAO DA COMPET!TNIDADE v Responsabilidade Social
DO SETOR DE VENDAS NAO v" Qualificacdo

PRESENCIAIS DO ESPIRITO SANTO: v' Defesa de interesses do setor

Fonte: Pesquisa Primaria Sedes.
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Vendas nao presenciais

CONTRATO DE COMPETITIVIDADE

3.1 - Enviar a SEDES, anualmente até o més de maio, a Analise de Competitividade do Setor.

A Avenpes firmou uma parceria com o Observatorio da Findes para a entrega da Anélise de Competitividade do Setor — 2024. Reconhecido pela exceléncia em estudos e pesquisas, o
Observatério se destaca pela producdo de analises estratégicas voltadas ao desenvolvimento do Espirito Santo. Essa colaboracdo reforca o compromisso da Avenpes com um
ambiente de negécios pautado por dados concretos, inovagdo e decisdes embasadas. O resultado serd uma analise de qualidade, capaz de subsidiar estratégias em diversos

segmentos.

3.2 - Criar e implementar politicas de qualificacao de pessoal, com apresentacao anual a SEDES, no més de maio.

A Avenpes desenvolve com responsabilidade, de forma continua e planejada, agdes voltadas a qualificagdo e ao fortalecimento do setor de venda néo presencial. Em 2024, o foco das
atividades esteve centrado em temas juridico-tributarios, considerando seu impacto direto sobre a rotina operacional e a competitividade das empresas. Comegamos o ano com um
evento presencial em Vitéria-ES, no dia 30 de janeiro, reunindo especialistas renomados para tratar de temas como ICMS-DIFAL pés-STF, novas regras de compensagdo de créditos
tributarios e a tributacdo das subvencgdes para investimento. O encontro foi gratuito e aberto ao setor, cumprindo papel estratégico de difusdo de conhecimento qualificado. Também
atuamos na promocao de conteldos técnicos por meio de reportagens e analises publicadas em nosso site, com ampla distribuicdo via e-mail e mala direta, mantendo o setor Venda
Nao Presencial, atualizados sobre temas essenciais a gestao fiscal, sustentavel e estratégica de seus negocios. Como parte de nossa politica de apoio a capacitacdo, fomos parceiros
do evento “Imersdo em Gestdo na Pratica 5.0", realizado em dezembro de 2024. O encontro apresentou métodos aplicados por grandes empresas, com condi¢des especiais de
participacdo oferecidas aos associados. A Avenpes ainda mantém um canal direto e ativo com seus associados via grupo de WhatsApp, no qual sédo discutidas diariamente pautas
tributarias, interpretagdes legais e encaminhamentos para o GTFAZ, grupo técnico da Sefaz-ES do qual somos membros ativos. Através dessas acdes integradas — eventos presenciais
e on-line, producdo de conteldo, apoio a capacitacdo, participacdo ativa em grupos estratégicos e articulacdo técnica — a Avenpes reafirma seu compromisso com a qualificagdo
setorial e o desenvolvimento econdmico do Espirito Santo.
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Vendas nao presenciais

3.3 - Orientar as empresas signatarias quanto ao cumprimento das acoes previstas na clausula quarta.

Com foco em orientar, qualificar e fortalecer o setor de vendas ndo presenciais, a Avenpes desenvolve uma entrega educativa continua aos seus associados. Por meio de agdes
informativas, técnicas e institucionais, a entidade garante que as empresas estejam sempre atualizadas e alinhadas as exigéncias do Compete-ES e as boas praticas de mercado.
Assim, a Associagdo mantém canais permanentes de comunicacdo — como site, e-mail, mala direta e grupo de WhatsApp — voltados a orientagdo das empresas signatarias quanto as
obrigacdes estabelecidas na clausula quarta do acordo. A atuacado da Avenpes também se fortalece por meio de sua presenga em féruns estratégicos, como o GTFAZ, o Recomex-ES e
a Amcham Brasil. Esses espagos reinem representantes do setor publico, privado e entidades empresariais para debater politicas publicas, propor solu¢des e construir agendas que
melhorem o ambiente de negdcios no Espirito Santo e no Brasil. Ao participar ativamente desses grupos, a Associagao contribui com propostas técnicas, compartilha experiéncias do
setor de vendas nao presenciais e amplia sua capacidade de articulacdo institucional, sempre em busca de um ecossistema mais eficiente, inovador e competitivo. Além disso,

participa de podcasts e eventos, que fortalecem o relacionamento com o setor. Afinal, mais do que informar e qualificar, a Avenpes busca promover o protagonismo empresarial.



Pesquisa, Autoavaliagdo de Gestao Contrapartidas Previstas no

Panorama Economico Painel de Indicadores i
I I I e Contrapartidas Contrato

Acoes do Setor

Avenpes

EVENTO
PRESENCIAL COM

LEGISLAGAO

FOCO INFORMATIVO ~ coermeri

informacodes importantespara o

nosso setor!

Avenpes realizou, em 30 de janeiro, um evento presencial em 01/02/2024

Vitéria (ES) para debater temas relevantes, como o ICMS-DIFAL

apos o julgamento do Supremo Tribunal Federal (STF), o limite

para compensacao de créditos habilitados em acao judicial e a Foram reunidos especialistas renomados,

nova regra de tributacdo das subvengdes para investimento. como Helder Santos e Diego Quites, da Tax
Strategy, e Douglas Odorizzi, s6cio do
escritério Dias de Souza,
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L)
-

LEGISLAGAO
Remessa de mercadorias entre Nova tributacao: DIRBI, mais uma

VEICULAGRODE .. _, <&

Avenpes lidera acoes contra i
estabelecimentos de mesma . % b obirgacao acessdria meneal, vaj
. f . . ) i
titularidade é regulamentada por triticton fadevais Soken chfdito Bpechico lapanio ds e
presumido de ICMS commerce
decreto
06/02/2024 26]08/2024 2010712024
.- . . & & .
Utilizamos os nossos canais de comunicacaod com o . (A ﬁh N
g ‘\ n 4 ./

setor VNP (site e e-mail) para abordar temas
estratégicos relacionados a gestdo fiscal e
sustentavel, com foco na agenda ESG (Ambiental,

\ ." ” D
2 : ",’ 1 z ‘:j' \‘

Social e Governanca). | —

Os contetidos sao enviados as empresas com o COMPLIANCE R COMPLIANCE

i ntu itO de C ap acita r, q u al ifi car, estim u | ar a Como prevenir conflitos de Inovacdo e infraestrutura: o papel Civcn:d neleviicls da paits 90

re fl exéo e a promo 50 de a aes interesse entre setor publico e das empresas para o s ol Brwsiliins
P ¢ ¢ = privado? desenvolvimento sustentavel

15/02/2024
17/06/2024 04/M/2024
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Fundador ds Wine.com
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PARCERIA EM EVENTO
DE QUALIFICACAO

A Avenpes participou, como parceira, do evento Imersdao em Gestdo na
Pratica 5.0, presencial e voltado a capacitagdo, promovido entre os
associados. O evento aconteceu em 13 de dezembro de 2024, com
participacao de Rogério Salume, tesoureiro da Avenpes como um dos
palestrantes, no Espaco Patrick Ribeiro, em Vitoria-ES.
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PARTICIPACAO EM GRUPOS ESTRATEGICOS

"r""ﬁ&' l ‘@ ‘

s

| &

¥,

!""l

Hoje em Brasilia para discutir tentativos
4 de emendana PLP/B8 com o Senado.
& FLENSIODC SENADOFEDERAL

A Associacao tem presenca ativa em foruns estratégicos, como GTFAZ, Recomex e Amcham Brasil, além de participar de
podcasts e eventos que fortalecem o relacionamento com o setor.
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PARTICIPACAO EM DISCUSSOES DO SETOR

INSTITUCIONAL

Avenpes no GTFAZ: contribuindo
ainda mais para o
desenvolvimento do Espirito

Santo

10/0152024

LEGISLAGAO

Avenpes alerta sobre perda de
competitividade e pede a

Secretaria da Fazenda revisao
sobre regime de tributacao do

vinho

02/09/2024

Saiba mais sobre o

RECOMEX -ES

ESPIRITO SANTO

Avenpes participa do Recomex-ES
para planejar economia capixaba
p6s-2032

11/06/2024

ESPIRITO SANTO

E-commerce no Brasil: desafios,
inovagdes e oportunidades em
debate no Pod Fiscal - ES

12/08/2024
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RESPONSABILIDADE SOCIAL

Acao solidaria em parceria com o Vale
da Moqueca, UniaoES, UniaoBR e
Origens

Diante da tragédia causada pelas
enchentes no Rio Grande do Sul, que
deixaram mais de 600 mil desalojados e
afetaram cerca de 80% da atividade
econbmica do estado, a Avenpes uniu-se a
parceiros como @uniaoes, @uniaobrorg,
@valedamoqueca e @origens em uma
campanha  solidaria para  arrecadar
doacdes. A iniciativa viabilizou o envio de
diversos donativos, de um caminhdo com
agua mineral e arrecadou recursos via PIX
para apoiar familias que perderam tudo.
Estimava-se que 700 mil micro e pequenas
empresas tinham sido impactadas, e que a
reconstrucdo do estado demandaria cerca
de R$ 19 bilhdes. A mobilizagdo da
sociedade civil e das entidades
empresariais foi essencial nesse processo.

Painel de Indicadores

Pesquisa, Autoavaliagdo de Gestao

e Contrapartidas

Evento Na Batida do Coracao

No dia 25 de maio de 2024, a Praga Mario
Elias da Silva, em Jardim Camburi (Vitoria),
também foi palco do show beneficente Na
Batida do Coracdo, reunindo artistas
capixabas em uma corrente de solidariedade
em prol das vitimas das enchentes no Rio
Grande do Sul. Idealizado pela Avenpes, em
parceria com empresas e musicos locais, o
evento arrecadou alimentos, dgua, produtos
de higiene, material de limpeza e ragao para
pets, além de doacbes em dinheiro via PIX.
Com musica de qualidade, sorteios de
prémios e forte engajamento da
comunidade, o encontro mostrou que a
solidariedade é capaz de unir forgas e
transformar realidades.

Contrapartidas Previstas no

Contrato

Avenpes se une a parceiros para
ajudar o Rio Grande do Sul

INSTITUCIONAL

Avenpes se une a parceiros para

ajudar o Rio Grande do Sul

15/05/2024

Acoes do Setor

Avenpes

INSTITUCIONAL

Avenpes organiza show com
artistas capixabas para arrecadar
donativos para o Rio Grande do
Sul

20/05/2024
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\
ASSOCIACAO DAS EMPRESAS DE ‘ s Im‘” .
-~

VENDA NAO PRESENCIAL DO ES T e -
BENEFICENTE
. NA BATIDA

Chave: 15.774.444/0001-51
Instituicdo: SICOOB SUL-SERRANO

Sébcdo

CGRAI;AEI ab . dm e
tos§omosMalsrortes rGl. ) 2 {W_—

de mmo
A RIO GRMDE DO SUL

1 sh REALIZA(;AO APOIO

PRAGA MARIO ELIAS SILVA, L ’.‘*
EM JARDIM CAMBURI ﬁ ,,m,,,,
(ATRAS DA IGREJA CATOLICA)  miinsts ahounss Y
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Avenpes

ORIENTACAO PARA AS s | | o
E MP RES AS QU AN TO AS ::e(r:::a?: pZttneprazo de atualizagio
CONTRAPARTIDAS DO

COMPETE

Atencado ao prazo paraa

atualizacao anual do Compete!

09/04/2024
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Avenpes

PROMOCAQ DO
ESPIRITO SANTO

ESPIRITO SANTO

Associacdo também atua divulgando os polos de

desenvolvimento e os indicadores do Estado: Em suas

reportagens e canais de comunicacao, a Avenpes divulga Serra, Vila Velha e Aracruz vém se
continuamente indicadores do Espirito Santo e os polos
de desenvolvimento, reforcando a atratividade .
econémica e o potencial competitivo do Estado. Assim, a para empresas de e-commerce oportunidades
Associacdo promove o setor com visdo sistémica: ética,
inovacao, capacitagao e responsabilidade social a servico
de um Espirito Santo mais competitivo e sustentavel,
conectando empresas ao que realmente transforma, que
é o desenvolvimento com proposito.

ESPIRITO SANTO

destacando como polos atrativos Espirito Santo: um estado de

28/10/2024 30/09/2024

Para acompanhar todas as matérias e a¢cdes da entidade, acesse o site www.avenpes.org.br, e descubra como a Avenpes
fortalece os negdcios de venda néo presencial e impulsiona o futuro da economia capixaba.


http://www.avenpes.org.br/
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